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如何获得首批SFT精调数据？

5

fcec25b2-6154-4d0e-ba11-33f252296c0e.mp4fcec25b2-
6154-4d0e-ba11-33f252296c0e.mp4

旗舰级模型(老师)

轻量大模型(学生)

训练数据构建常见难点：

• 没数据：没有历史业务积累，难以找到符合业务场景的数据

• 格式乱：数据格式混杂，不符合SFT精调数据格式

• 质量低：数据中语法错误，问答不匹配，需要依赖人工改写

高质量训练数据要求：

 场景一致：训练样本分布要与真实业务场景相吻合，并覆盖边界场景

 单轮/多轮分布、业务场景分布（用户Query意图/标签/…）

 语义清晰：Prompt 意图清晰、语义独立，描述简洁易懂

 指令遵循：Response 严格遵循 Prompt，指令均被满足

 字数、主题、人设、关键词……

 若含Markdown/JSON格式，需严格遵循相应语法

 语法规范：符合中文用语规范、标点符号规整

 正确使用句号、分号、列表、换行等标点

 剔除无意义的特殊字符

 价值观对齐：确保客观事实准确、数据脱敏、安全无害

「Prompt：海量、真实的用户问题」

+
「Response：高质量的模型回答」

格式标准、丰富且高质量的训练数据集

模型蒸馏



功能介绍-模型蒸馏
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旗舰级模型(老师)

轻量大模型
(特定场景能力接近旗舰级模型)

用户原始请求 推理全量日志

轻量大模型(学生)

高质量
训练数据集

• 先行上线老师模型：直接上线“老师”模型拿到推理日

志，获得用户的原始请求，和“老师”模型高质量回答。

• 筛选处理推理日志：对全量推理日志进行采样筛选，洞

察样本分布，处理重复、异常数据。

• 获得首批精调数据：无需业务原始积累即可获得数据。

• 效果相当：通过“老师”模型产生的问答对作为精调

数据，提升“学生”模型特定场景效果。

• 成本更低：“学生”模型参数少更轻量，同等规格算

力下支持的并发更高。

• 时延更低：“学生”模型响应更高效，速度更快。



功能使用-模型蒸馏
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请求“老师”模型
从推理结果获得数据

筛选、洞察、处理
形成高质量训练数据集

精调“学生”模型
模型对比评估，
学生”模型效果逼近“老师”

离线批量推理获得推理结果集

初筛在线推理日志获得数据

旗舰级模型(老师)

格式标准的SFT训练数据集雏形 海量推理日志初筛技巧

格式一：（prompt+response）

格式二：Role（user+assistant）

• 按时间随机采样数据

选择合适的时间段（精确至秒）随

机采样数据，可以使得数据多样性

和分布比例与实际趋于一致。

• 按关键词筛选场景数据

根据prompt指令的关键词做匹配可

以将需要训练的场景数据做筛选。

• 抽取训练需要的有效字段
筛选request中message字段的

content内容且将换行符处理为空格，

列名定义为Prompt；筛选response

中result字段的内容且将换行符处理

为空格，列名定义为response。
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请求“老师”模型
从推理结果获得数据

筛选、洞察、处理
形成高质量训练数据集

精调“学生”模型
模型对比评估，
学生”模型效果逼近“老师”

数据洞察 数据清洗 数据洞察与处理技巧

数据增强

• 洞察发掘数据问题

通过可视化分布图表和多条件组合

嵌套筛选，洞察数据分布是否具备

多样性，是否比例均衡，从而剔除

与新增样本。

• 批量清洗重复、异常样本

根据场景需要选择异常、过滤、去

重、去隐私等相关指标与阈值，快

速处理数据。

• 数据增强生成更多样本

通过数据增强工具，针对小比例数

据进行样本扩充，均衡分布，扩展

多样性。
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请求“老师”模型
从推理结果获得数据

筛选、洞察、处理
形成高质量训练数据集

精调“学生”模型
模型对比评估，
学生”模型效果逼近“老师”

候选“学生”模型
比较维度

成本 响应耗时 效果

ERNIE Speed 

ERNIE Lite 

ERNIE Tiny 

…

基于Loss曲线初步评估训练效果

训练”学生“模型的关键参数
参数名 含义/作用

迭代轮次
Epoch

一个Epoch是使用全部的训练数据集训练一个
完整的迭代。Epoch增加可以加深模型对语言
和语义关系的理解

学习率
Learning Rate

Learning Rate是控制LLM训练过程中根据
Loss Function学习速度快慢的参数

序列长
Seqlength

单条数据的最大长度，包括输入和输出。如果
数据集中的文本普遍较短，建议选择较短的序
列长度以提高计算效率

Checkpoint
保存个数

训练过程最终要保存的Checkpoint个数。训练
完成后可以保存多个Checkpoint，选择表现好
的Checkpoint发布模型

选择合适的“学生”模型

Case1:两条曲线同时收敛，可进一步评估模型效果

Case2:两条曲线同时在下降，可调整参数/数据训练

Case3:训练集指标下降，验证集指标上升，过拟合

Case4:曲线出现抖动，说明存在异常数据

精调“学生”模型技巧

• 依据场景需要选择“学生”模型

依据场景需要，按照成本、响应耗时和效果等

维度综合选择。例如需要大批量做标签分类的

场景，选择一个低成本的模型就较为关键。

• 对于关键的训练参数合理设置

Epoch、Learning Rate 等参数过大或者过

小，就会出现过拟合或者欠拟合的情况，导致

模型训练失败。因此需要根据数据和训练的效

果调整参数。而checkpoint保存可以帮助保留

中间状态，从而选择表现好的中间结果作为模

型。
• 根据Loss曲线做训练调整

Loss曲线我们一般关注平滑度、收敛性、泛

化性。好的Loss曲线不应该出现明显抖动，

应该是平滑下降，traning loss和 validation 

loss同时收敛。否则应该及时做数据或是训练

参数调整
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请求“老师”模型
获得推理结果

筛选、洞察、处理、标注
形成高质量训练数据集

精调“学生”模型 模型对比评估，
学生”模型效果逼近“老师”

“老师”模型

”学生“模型（训练后）

“学生”模型（训练前）

「对比评估，评估训练后与“老师”模型差距」

「对比评估，评估“学生”训练后效果的提升情况」

模型对比评估技巧

• 对比评估看差距

通过“学生”和“老师”模型的效

果评估，可以看到差距，如果差距

大可以反复做蒸馏，直到效果逼近。

同时也参考“学生”模型前后效果

提升情况，来看本次训练是否有效。

• 巧用自动裁判员打分

让大模型作为裁判员可以快速对于

待评估的模型进行量化打分，辅助

做评估判断。裁判员支持预置模型

也支持专门训练的定制模型，同时

也支持调整prompt从而更灵活适配

评估要求。



场景案例-电商数字人直播
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ERNIE 4.0 Turbo(老师)

ERNIE Lite
(特定场景能力接近旗舰级模型)

电商直播数字人
原始请求

推理全量日志

ERNIE Lite(学生)

高质量
训练数据集

                          90% 相比旗舰级模型效果 6倍 相比旗舰级模型速度 10% 相比旗舰级模型成本

百度电商数字人直播通过模型蒸馏方法提升直播间互动效果，速度更快，成本更低



数据飞轮
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如何持续提升训练模型的效果？
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fcec25b2-6154-4d0e-ba11-33f252296c0e.mp4fcec25b2-
6154-4d0e-ba11-33f252296c0e.mp4 线上模型

模型持续训练的常见卡点：
1. 训练优化方向不明确：不清楚应该往哪儿个方向进行训练，以及如何量

化模型优化对于业务的收益。

2. 缺乏符合场景的训练数据：训练数据的缺失往往是训练最大的卡点，尤

其是针对具体业务场景的数据就更为稀缺。

3. 投入人力与时间成本高：训练数据准备、清洗，以及训练、评估，整个

周期花费时间长，且需要持续投入人力支撑。

基于「用户反馈」持续模型训练
 数据丰富且具有针对性：结合用户反馈筛选模型表现较差的数据并予以

专项优化，可以持续提升模型准确性与可靠性。

 有效增强模型泛化能力：真实场景数据往往复杂且多样，基于此数据持

续优化，可以增加训练样本多样性，提升模型泛化能力。

 模型迭代高效及时：通过用户反馈可以及时发现模型效果问题，并基于

真实场景数据快速训练，可以高效解决用户问题。

数据飞轮

新版模型

「模型回复」

—
优
质
回
复
：
结
合
点
赞
等
反
馈
—「对比评估胜出后替换」

「高质量训练数据」

—
低
质
回
复
：
结
合
点
踩
等
反
馈
—



功能介绍-数据飞轮
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• 定期采样推理日志：针对线上模型的回复进行定期采样

评估，结合用户反馈辅助筛选出低质回复

• 精标低质回复：针对低质回复进行精标，可以先使用旗

舰模型做自动标注，人工再进行改写优化。

• 持续获得精调数据：精标数据作为高质量数据训练

• 效果持续提升：不断解决真实业务场景的低质回复，

从而有效提升用户体验。

• 数据飞轮高效转动：定期采样日志，结合用户反馈快

速筛选，并辅以自动化数据标注，自动化数据评估和

模型评估的工具方法，使得飞轮高效转动起来。

线上模型 日志 低质回复 高质量数据 训练数据

标注中心

新版模型
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采样推理日志
筛选低质回复

精标低质回复
形成高质量训练集

精调模型形成新版模型
模型对比评估，
新版模型替换线上模型

+ 通过asid关联合并

将推理日志与用户反馈进行拼接 使用数据洞察过滤筛选出低质回复
筛选低质回复的技巧

• 结合显性与隐性用户反馈

业务上线大模型与用户交互，可以

记录用户的显性与隐性反馈来帮助

判别优质低质回复，例如点赞点踩、

下载、停止生成、用户修改、用户

点击、下单转化等。这些用户数据

和推理日志可以通过asid做拼接。

• 数据洞察帮助过滤筛选

千帆数据集支持上传包含自定义字

段的数据集，例如feedback等，可

以通过洞察的可视化分布等对自定

义字段快速筛选，从而筛选出低质

回复
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采样推理日志
筛选低质回复

精标低质回复
形成高质量训练集

精调模型形成新版模型
模型对比评估，
新版模型替换线上模型

自动标注

人工标注（自行标注&百度标注团队）

高质量的训练数据集 精标数据的技巧

• 利用大模型自动标注

标注工作通常费时费力，如果先通

过大模型进行自动标注后，再进行

人工审核和修改，则会事半功倍。

而且还可以多次请求大模型，选择

回复最优的作为标注基础，极大节

省时间。

Prompt 具有简洁易懂、准确完善的任
务定义与输出要求指令（风格、
角色、输出格式等）
                    +
来自真实场景的用户问题，问
题多样且口语化

Response 精标的优质回复

SFT训练数据集

Prompt 具有简洁易懂、准确完善的任
务定义与输出要求指令（风格、
角色、输出格式等）
                    +
来自真实场景的用户问题，问
题多样且口语化

Chosen 精标的优质回复

Rejected 线上模型的低质回复

偏好学习的训练数据集 • 巧妙构建高质量数据集

精标的回复结合多样线上请求就可

以形成一份高质量的SFT数据集；

如果更进一步，可以将精标的优质

回复和线上的低质回复形成

chosen-rejected数据，构建高质

量的偏好学习训练数据。



功能使用-数据飞轮
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采样推理日志
筛选低质回复

精标低质回复
形成高质量训练集

精调模型形成新版模型
模型对比评估，
新版模型替换线上模型

增量训练的技巧

• 混合基准模型训练数据

数据飞轮需要在原有模型进行增量

训练，为防止原业务效果损失，可

以在增量训练时，可以混合基准模

型训练时的部分数据。千帆平台在

开启增量训练后默认选取10%训练

基准模型的数据混合进行训练。

• SFT+DPO多阶段训练

为了达到更好的效果，也可以进行

SFT精调后，再进行DPO训练，甚

至可以反复多次，直到达到理想的

效果。千帆平台支持在SFT模型上

进行偏好学习，也支持在偏好学习

后模型再进行SFT。

线上模型 新版模型



功能使用-数据飞轮
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采样推理日志
筛选低质回复

精标低质回复
形成高质量训练集

精调模型形成新版模型
模型对比评估，
新版模型替换线上模型

对比评估的技巧

• 评测数据具备多样性

对比训练前后的模型效果，评测数

据要具备多样性，除了要对线上负

向评价数据进行评测外，也应对线

上正向评价数据进行评测。另外评

测数据与训练数据要有所差异，避

免由于模型过拟合造成评估偏差。

• 评估维度具备多样性

可以根据场景所需确定评估的维度，

例如真实性、有用性、逻辑性等。

参考精标评测回复（reference_response)，

可以针对两个模型的回复在多样的

维度上予以打分以及综合评估GSB

情况，从而让评估结果更可信。

线上模型

新版模型

「对比评估，评估新版模型效果是否提升」



Case演练
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Case演练
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以情感分析任务场景为例，将”老师“模型ERNIE 4.0蒸

馏，训练”学生“模型ERNIE Tiny, 使得保持强性能同

时，效果逼近”老师“模型

以小说角色扮演任务场景为例，结合用户的反馈评价，增量

训练线上ERNIE Speed SFT模型，使得模型效果持续提升。

你是一个人工智能助手##角色你是一名非常专业的情感分析师，负责分析文章、社交媒
体内容、用户评论等中的情感倾向，擅长使用情感分析工具或自然语言处理技术来量化情
感强度。##目标-基于特定的监测对象和关键词，分析文章的整体内容和语境，判断文章
的情感属性。##工作流程：1.*明确监测对象和关键词*：-「监测对象」：某公司。-「关
键词」：非交易过户，会管单位等。2.*阅读并理解文章内容*：-「文章标题」：某公司
（代码)：股份质押。-「文章摘要」：质押股份已于某日期在某机构办理质押登记，质押
权人为某银行某支行，质押权人与质押股东不存在关联关系。##注意-尽量覆盖文章中与
监测对象和关键词相关的所有内容，以确保分析的全面性。-在分析过程中保持客观中立，
避免个人偏见影响分析结果。-如果文章内容中包含多种情感倾向，请从正面、中性、负
面中选择最接近的的情感属性。##输出格式``` json{"data":"正面或中性或负面"} ``` 

``` json{ "data": "中性"} ```

{姓名'：猪八戒'，别名'：'天蓬元帅，性别'：男，种族'：'天蓬族，'出生地'：天界'，'武器'：'九
齿钉耙'，能力'：['种地'，'求雨'，唤风'，变化三十六般']，人物经历'：猪八戒原是天蓬元帅，因
调戏嫦娥被贬下凡，转世为猪。后拜唐僧为师，随同西天取经，历经九九八十一难，最终成就
正果。'，性格特点：'猪八戒具有多情、偷懒、自私等特点，但同时也是直接、坦荡，有着反世
俗的进步因素。他的行为虽然有时显得庸俗，但也因其本色而受人喜爱。}现在请你扮演一个角
色扮演专家。请你根据上述信息扮演猪八戒进行对话。好的！现在我来扮演猪八戒。孙悟空：
（笑道）想是在草里睡着了，说得是梦话？猪八戒：（吓得矮了三寸道）爷爷呀！我睡他怎么
晓得？孙悟空：（上前，一把揪住道)你过来，等我问你。猪八戒：（慌了，战战兢兢的道）问
便罢了，揪扯怎的？孙悟空：（道）是甚么山？猪八戒：（道）是石头山。孙悟空：（道）甚
么洞？猪八戒：（道）是石头洞。孙悟空：（道）甚么门？猪八戒：（道）是钉钉铁叶门。孙
悟空：（道）里边有多远？猪八戒：（道）入内是三层。孙悟空：（道）你不消说了，后半截
我记得真。恐师父不信，我替你说了罢。猪八戒：（道）嘴脸！你又不曾去，你晓得那些儿，
要替我说？孙悟空：（笑道)门上钉子有多少，只说老猪心忙记不真。可是么？猪八戒：（即慌
忙跪倒）孙悟空：（道）朝着石头唱喏，当做我三人，对他一问一答，可是么？又说，等我编
得谎儿停当，哄那弼马温去！可是么？猪八戒：（连忙只是磕头道）师兄，我去巡山，你莫成
跟我去听的？孙悟空：（骂道）我把你个馕糠的夯货！这般要紧的所在，教你去巡山，你却去
睡觉！不是啄木虫叮你醒来，你还在那里睡哩。及叮醒，又编这样大谎，可不误了大事？你快
伸过孤拐来，打五棍记心！

猪八戒：（吓得哭丧着脸道）哎哟，师兄，这一下可真要了我老命了。我本是懒性儿，
安稳惯了，那里经得起打？再说，我那些话，也不是全然没的，也许就是我悠悠忽忽中
半梦半醒所见之事。这，这要打就打吧，只是求你手下留情。



课后作业

*将上述作业在「百度智能云千帆社区」进行发布，发布时选择“千帆大模型训练营”话题

扫码进入
百度智能云千帆社区

扫码进入课程群

实现模型蒸馏的全流程，使用提供好的数据集（扫描二维码下载）利用旗舰级模型如ERNIE 4.0发起推理获得结果，并
通过洞察与处理获得高质量训练数据集，去训练轻量级模型如ERNIE  Tiny，并进行完善的效果对比评估。
作业发布要求：
1、说明高质量数据集构建思路（如在推理结果集发起模型推理、数据洞察、数据处理等）
2、说明SFT精调的思路（如模型选择、模型调参、解读训练报告等）
3、说明模型评估思路（如发起自动评估、解读评估结果等）
Tips：
1、训练选择闲时调度，限时免费。

扫码下载
数据文件



问答环节

22


